ROZMOWA

A wiec gdzie pracujesz?

Za kazdym razem, kiedy nowo poznana osoba pyta mnie, czym
sie zajmuje, moge od razu odtworzyc te samg tasme. To dlatego,
ze zazwyczaj rozmowa toczy sie w ten sam sposob. Najpierw
rozmdwca wykrzykuje: “Grzejniki?”, a nastepnie stwierdza:

“Nie mam pojecia, jakie grzejniki mam w domu”. Nastepnie, po
krotkim zastanowieniu pyta: “Czy to oznacza, ze istniejg roznice
pomiedzy poszczegdlnymitypami grzejnikow?”.

Wowczas wyjasniam, ze istniejg grzejniki ptytowe, kolumnowe,
dekoracyjne, konwektorowe itd. W tym momencie niektérzy

z moich rozmoéwcéw tracg zainteresowanie tematem. Odpowiada
mi to, bo w wolnym czasie wole rozmawiac na tematy niezwigzane
z praca np. o uprawie ogrodu, dzieciach czy tez ostatnim urlopie.
Niekiedy jednak spotykam osoby zywo zainteresowane. Zazwyczaj
sg to ludzie, ktdérzy ostatnio wybudowali lub wyremontowali dom.
Naprawde zastanawiajg si¢ nad tym tematem i chcg ustyszec
szczeg6towe informacje. Nie ma sprawy —w koncu uwielbiam
swojg pracg. Zasadniczo czekam na moment, w ktérym rozmdwca
zaczyna zatowac swoich decyzji. “Nikt mi tego nie powiedziat.
Chetnie wydatbym kilka euro wiecej na ciekawszy model grzejnika”.
Wowczas mysle: “Tym gorzej dla instalatora, tym gorzej dla nas”.
Mimo to, méwie na gtos, ze priorytetem instalatora grzejnikow s3
ich funkcjonalnosc i efektywnosc energetyczna.

Model natomiast jest drugorzedng, a takze catkiem inng kwestia.
W koncu kiedys istniat tylko jeden rodzaj grzejnika. “A wiec
powinniscie co$ z tym zrobi¢ —wy producenci”. Odpowiadam,

ze cos z tym robimy. Wystarczy, aby rozmowca przejrzat magazyny
whnetrzarskie, ktére regularnie publikuja artykuty na temat
grzejnikéw, prezentujagce rézne modele, kolory i sposoby
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wykoriczenia powierzchni. M6j rozmoéwca pokiwa gtowg oraz
zacznie sig zastanawia¢, dlaczego nie zgromadzit informacji

o grzejnikach zanim rozpoczat budowg domu. Przeciez
projektantowi wnetrz dat doktadne instrukcje co do wyboru
ceramiki i armatury. Mysli o tym przez chwilg, a nastepnie milknie.
Jesli o mnie chodzi, dawno juz zapomniatem, gdzie jestem, a poza
pracg wolatbym rozmawiac na jakis inny temat.

Zaczynam natomiast rozmyéla¢ nad nasza kolejng kampanig
marketingows i roznorodnoscig modeli grzejnikow. Czasem bujam
w obtokach prébujac wyobrazi¢ sobie rozmowe, w ktérej jestem
pytany o swoja pracg. Zamiast watpigcego stwierdzenia “Grzejniki?”
rozmoéwca zapytatby, szeroko usmiechajac sie: “Czy to Twoja firma
wyprodukowata te ptaskie grzejniki, ktére zamontowatem na
poddaszu?”. Po takim wstepnie moglibysmy przejs¢ do innych
tematéw np. ogrodu, dzieci czy wakacji. Moglibysmy tez pomingc

rozmowe i skierowac sie w strone bufetu... m
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Easy Fair jest europejskim liderem w szybkiej i efektywnej kosztowo
prezentacji na imprezach targowych. Celem dziatania firmy jest
utatwienie organizacji biznesowych spotkan w profesjonalnym
otoczeniu. Udziat w targach jest naprawde tatwy. Wszystkie firmy
biorace udziat w targach maja prawo do wykorzystania standardowych
boksow ekspozycyjnych przygotowanych wedtug koncepdji Easy Fair.
Udziat LVI Finlandia i Szwecja w dwéch ostatnich imprezach targowych
branzy elektrycznej SAHKO & ELMASSA zakoniczyt sie sukcesem.

“SAHKO to wazne miejsce spotkan i okazja do nawigzywania kontaktow
dla profesjonalistéw z branzy elektrycznej”—wyjasnia Joni Grongvist
dyrektor sprzedazy LVI Finlandia. Dwa dni targéw to swietna okazja do
intensywnych dziatan sprzedazowych, poniewaz zbieraja sie tu kluczowi
klienci oraz osoby decyzyjne w branzy. Targi SAHKO 2011 w Helsinkach
w ciggu dwoch dni zgromadzity tacznie 6761 odwiedzajgcych.

“Wiekszos¢ odwiedzajacych poszukuje informacji o innowacyjnych
rozwigzaniach i nowych produktach” méwi Pehr Lindh, dyrektor
sprzedazy LVI Finlandia. “To nie jest najwigksza impreza targowa,
jednak mate powierzchnie ekspozycyjne sprawiajg, ze kontakt

z klientem jest tatwy, a 0 osoby odwiedzajgce stoisko sg prawdziwie
zainteresowane produktami”wyjasnia Pehr Lindh. Wedtug danych
podsumowujacych impreze 92% odwiedzajacych deklaruje, ze

w najblizszym czasie planuje zakup jednego lub wigcej produktow,
ktére widzieli na targach. LVI oczekuje ekscytujgcych wyzwan jakie
stawia przed firmg rok 2012. m

Do zobaczenia na Easy Fair!
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LANGILA & SANBE

W SKANDYNAWII | FRANCJI — NOWY
STANDARD ELEKTRYCZNYCH
GRZEJNIKOW DEKORACYJNYCH

Bez watpienia jakos¢ jest kluczem do sukcesu marki LVI. Dzigki
90-letniemu doswiadczeniu w dziedzinie inteligentnych rozwigzan
grzewczych wiemy dokfadnie, czego oczekuje od nas nasz klient:
grzejnikow, ktore nie tylko daja styl i komfort, ale s3 réwniez bardzo
energooszczedne. Oczywiscie powinny by¢ réwniez piekne!

Naszg ambicjg jest przewodzenie w sektorze grzewczym w dziedzinie
innowacyjnosci, jakosci, designu i wydajnosci energetycznej. Dlatego tez
stworzylisSmy dwa nowe produkty: Langila i Sanbe. Naszym zatozeniem
projektowym, w przypadku tych grzejnikdw, byto nie tylko zaistnienie
w domach naszych klientéw, ale réwniez w ich sercach. Dzigki czystym

i prostym liniom, Langila wspaniale komponuje sig¢ z nowoczesnymi
kubistycznymi powierzchniami, natomiast zaokrgglone formy Sanbe s3
eleganckim rozwigzaniem projektowym w prawie kazdym wngtrzu.
Tak jak wszystkie nasze grzejniki, Langila i Sanbe spetniajg wysokie
wymagania i standardy. Oferujg nie tylko komfort uzytkowania, ale
takze poczucie bezpieczenstwa — dzigki 10-letniej gwarancji.

Grzejniki Langila i Sanbe
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