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Otaczajacy nas swiat zmienia sie blyskawicznie.
Rozwoj informacyjny i technologiczny odbywa sie

w nhiespotykanym tempie. Pozostaja wiec dwie opcje:
albo sie dostosujesz, albo odpadasz. Dostosowanie
wymaga zaangazowania w ciggly rozwoj osobisty,
podejmowania wyzwan oraz udziatu w dodatkowych
szkoleniach. W tym kontekscie Purmo Radson LVI
opracowata zakres programow edukacyjnych

i szkoleniowych. Jedno ze szkolen przygotowano

we wspotpracy z firmg Professional Capital oraz
Uniwersytetem Erazmusa w Rotterdamie.
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“Ten $wiat jest dziwny” brzmi wprowadzajace
stwierdzenie profesora Willema Verbeke

z Professional Capital. To on wraz

z Maartenem Colijnem opracowat
intensywny program szkolenia
przeprowadzonego na Uniwersytecie
Erazmusa w Rotterdamie dla wyzszej
kadry zarzadzajgcej Purmo Radson LVI.
“Uwazam, ze $wiat jest dziwny, poniewaz
nie mamy juz pamiegci. Wydarzenia nabraty
tak ogromnego tempa, ze nie mamy

czasu zachowywac docierajacych do nas
informacji. Reagujemy wiec w sposob
pierwotny i spontaniczny, co oznacza,

ze nasza elastycznosc jest decydujacym
kryterium sukcesu w zyciu prywatnym

i zawodowym. Nie oznacza to jednak, ze
trzeba podazac za kazdym nowym nurtem.
Nalezy raczej z optymalng elastycznoscig
Sledzi¢ wazne dla nas wydarzenia. Musimy
przewidywac i uczyc sie. Kazdego dnia. Tak

to przynajmniej wyglada w teorii.”

ZOBOWIAZANIE

“Przedsiebiorstwa i organizacje najbardziej
cenig osoby o wysokiej inteligencji
spofecznej. Angazujg sie¢ one w rozmowy
biznesowe z partnerami w sposéb czujny
i peten zrozumienia dla drugiej strony.
Dzieki temu lepiej potrafig przetworzyc
otrzymane informacje w konkretne,
pragmatyczne dziatania i rozwigzania.
Takie, jakich oczekujg nasi partnerzy.
Poniewaz oni réwniez chetnie dzielg

sie wiedzg, aby osiggngc¢ we wspotpracy

z nami kolejny poziom. Klienci tez
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borykajg si¢ z problemem nadgzania

za btyskawicznym rozwojem wypadkow.

A my jestesmy oczywiscie zdeterminowani
aby pozostawac w czotéwce! A wigc

kluczem do sukcesu jest praca zespotowa.”

NOWE MOZLIWOSCI
Profesor Willem Verbeke kontynuuje,
“Specjalisci do spraw sprzedazy maja

inteligencje spoteczna w genach. Innymi

stowy: sg przedsiebiorczy. To nie dzieje sie

jednak samo z siebie, trzeba sie postarac.

I nie chodzi tu o to, czego my chcemy, ale
czego chce klient. Jesli mamy odnies¢ sukces
i wyroznic sie, musimy przedkfadac interes
klienta nad swéj wtasny. Czytac miedzy

wierszami i poszukiwac ukrytych potrzeb.”

UCZYMY SIE NA BLtEDACH
“Aby przez dtugi czas wyrdzniac sie i odnosic¢
sukcesy, niezbedna jest wzajemna wymiana

informacji oraz wiedzy. Wymiana mysli

przynosi korzysci zespofowi i catej firmie”
wyjasnia profesor Willem Verbeke.

“W koricu zaréwno ludzie, jak i firma,
musz3 si¢ rozwijac. Firma jest ostatecznym
zrodtem, gdzie wiedza jest zbierana,
filtrowana i ponownie rozdzielana.
Dzielenie si¢ wiedzg to jej multiplikowanie.
Jednak proces uczenia polega takze na
popetnianiu bfedow i wycigganiu z nich
whnioskéw. Tak to juz niestety jest. Ludziom
trzeba stale dawac mozliwosc popetniania
bteddw. Bteddw, na ktérych uczg sie i oni

i firma; poniewaz nauka jest zmiang

i zmiana jest nauka. Jesli chcesz nadgzac
za swoimi czasami, musisz by¢ otwarty

na zmiany... | to zmiany w najszerszym
znaczeniu tego pojecia. Kiedy uczysz sie
czego$ nowego, zmienia sie twéj umyst,
ale takze twoje zachowanie. Niektore
powigzania umacniaja sie, a ludzie uczg
sie nie tylko myslec inaczej, ale i inaczej

dziata¢.”

SWIADOMY | PEWNY SIEBIE

“Oprécz innych kwestii, konsekwentnie
skupiamy sie podczas szkolenia na tym,
jak uczyc sie od innych - kolegow, klientow
i partneréw strategicznych oraz vice versa:
czego mozemy nauczy¢ innych. Dokad
zmierzamy? Co bedziemy tam robic?

Takie pytania uczg ludzi myslenia o celu
swoich codziennych dziatan. W rezultacie
pomagamy im odzyskac¢ Swiadomos¢
siebie, co oznacza, ze ludzie podchodzg do
rynku z wigksza Swiadomoscig” koriczy

profesor Willem Verbeke. m

Nauczysz sie jak robic rzeczy dobrze,
Jeslinajpierw dowiesz sie, co robisz zle
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Purmo TGA Ekspert Forum

Forum Ekspert TGA, organizowane corocznie w czterech
najwigkszych miastach niemieckich, jest wiodacg platforma

wymiany informacji wéréd inzynieréw oraz ekspertow branzowych.

Purmo, koncentrujac sig¢ na kwestiach zwigzanych z klimatem
panujgcym wewngatrz pomieszczen (indoor climate comfort)
i efektywnym wykorzystaniem emiteréw ciepfa, juz od lat
angazuje sie w organizacje tej imprezy.

W ramach programu “Inteligentne koncepcje energetyczne”
konsultant Purmo Manfred Falk, regionalny kierownik sprzedazy
Rettig w Niemczech, przedstawit najnowsze wyniki badan

z Niemiec i Skandynawii. Wielu inzynieréw uczestniczacych

w forum zapoznato sie z mozliwoscia zastosowania grzejnikow
w niskotemperaturowych instalacjach grzewczych. Wyniki badan
przedstawione przez Purmo wzbudzity duze zainteresowanie.
Organizatorem Expert Forum jest magazyn tab, wiodace

czasopismo branzowe zwigzane z niemieckim przemystem
budowlanym. Uczestnictwo w forum umozliwia Purmo
prezentacje doswiadczen marki oraz informowanie

o kwestiach waznych dla branzy. m
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Purmo sponsoruje miode
obiecujgce ptywaczki

Obiecujacy mtodzi sportowcy potrzebuja wsparcia,

aby moc skoncentrowac catg swojg energie na treningu.
Niemiecki Rettig jest sponsorem dwoch mfodych ptywaczek,
Mariny i Ramony Sulzmann, ktére mimo mtodego wieku
dokonaty znaczacych osiggniec ptywackich podczas wielu
zawodow. 19-letnia Ramona zdobyta w 2009 roku brgzowy
medal oraz zfoto w 2011 podczas Mistrzostw w Bawarii

w ptywaniu na krétkie dystanse. Jej 17—letnia siostra nie jest
gorsza... zdobyta dwa srebrne i jeden brgzowy medal podczas
bawarskich Mistrzostw w ptywaniu dtugodystansowym.
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Rettig Niemcy docenia

sportowe ambicje siostr

Sulzmann i ich pasjg, ktore

wpisuja sie w wartosci firmy

oraz charakter marki. W ramach
ustalen sponsoringowych dwie
sportsmenki z Monachium

bedga startowac w zawodach
ptywackich w czepkach z logo Purmo.

Purmo: Zielona taka jako medium reklamowe

na polach uprawnych z oddali, tak masywne litery tworzgce hasto
“PURMO.DE” zaskakujg podréznych wytaniajac sig z zielonej
przestrzeni, gwarantujac swym pofozeniem maksymalng
widocznosc. Okoto 53 tysiecy zmotoryzowanych mija kazdego dnia
ten nietypowy reklamowy znak, bez przeszkéd ogarniajgc wzrokiem
adres strony internetowej. W okolicy nie ma rywalizujgcych

o uwage reklam, dlatego podrézni nie majg powodu podgzania

za innym przekazem, co ma miejsce w tradycyjnych formach
reklamy drukowanej lub mediach on-line. Dodatkowym aspektem
reklamy outdoorowej wykraczajgcym poza wyeksponowang
widocznos¢ logo PURMO jest aspekt srodowiskowy. Zwigzek
pomiedzy markg Purmo i krajobrazem nawigzuje do rozwaznego
Przez okragty rok kierowcdw poruszajacych sig niemieckg autostrada wykorzystywania naturalnych Zrédef —tematu, w ktoéry firma

A7 w poblizu Kassel zaskakuje szeroka na 75 metrow i na 65 metrow zawsze byfa mocno zaangazowana. ®

wysoka ekspozycja zbudowana z liter, umieszczonych w samym

srodku zielonej taki. Jak jeden z tajemniczych kregéw, widocznych

45 lat kunsztu i jakosci

Firma Radson (RAD od radiators — grzejniki i SON od Zonhoven —nazwa miasta w Belgii) zostata
zatozona w 1966 roku. W 2011 obchodzita 45-t3 rocznicg istnienia. W ciggu tego czasu marka zdobyta
wiodacg pozycje w europejskiej branzy grzewczej. USP, niezalezna marketingowa agencja badawcza,
co dwa lata bada swiadomos¢, wizerunek i site marki w branzy instalacyjnej w Holandii. Z badania
tego wynika, ze Radson to marka cieszaca si¢ najwigkszg rozpoznawalnoscia, a kluczowe wartosci z

” o« ”w

nig kojarzone to: “nowoczesna”, “uczciwa”i “odpowiedzialna”. Rynek postrzega RADSON jako

45 LAT RADSON

holenderskich instalatoréw i doradcéw zna markg RADSON). Ten wynik nie dziwi, zwazywszy, ze 1966'2011

producenta grzejnikow o bardzo dobrej relacji jakosci do ceny (ponad o$miu na dziesieciu

Radson zawsze koncentruje sie na jakosci i innowacji. Radson jest marka, ktorej dziatalnosc trwa od
kilku pokolen i opiera si¢ na wieloletnim partnerstwie. W 2011 roku Radson Belgia po raz pierwszy
przekroczyta granice 35 min euro rocznych przychodéw. m

(l/iRADSON @RADSON [@IRADSON rADsonN Il
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Marka wznosi sie w gore

Czy jest co$ bardziej majestatycznego niz balon na ciepte powietrze, szybujacy po niebie? Wigkszos¢

z nas zatrzyma sig na taki widok, aby popatrze¢ dtugo i pomarzyc o takiej podrozy... Rettig Niemcy jest
dobrze widoczny dzigki swojemu balonowi Purmo, szczegélnie podczas Migdzynarodowego Festiwalu
Balonow w Warstein w Niemczech — najwiekszego wydarzenia tego typu w Europie. Podczas festiwalu
balon Purmo wzbije si¢ w powietrze w towarzystwie setek innych balonéw, na oczach 100-200 tysigcy
widzéw zgromadzonych podczas 3 dniowej imprezy. Montgolfiada w Warstein, zostata nazwana na
czes¢ braci Montgolfier, wynalazcéw balona na ciepte powietrze i jest wiodgca imprezg balonowg

w Europie. To wydarzenie daje Rettig Niemcy wyjatkowg mozliwosc zaprezentowania marki Purmo
szerokiej rzeszy odbiorcow. ®
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