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Har jag berattat
for digom nar...

Aven méanniskor som aldrig har triffat Mikko livonen vet
vem han ar. De vet att han ar direktor for FoU, forskning
och tekniska standarder pa Rettig ICC, de Idser om honom
eller ser honom i den nya 15 % -kampanjen. Han &r kanske
den person man allra minst vantar sig som frontfigur i en
marknadsforingskampanj. Privat dr han lagmald, blygsam
och forsynt, en blandning i lika delar av akademiker

och teknikfantast. Hur kidnns det da for honom att sta i
rampljuset i den nya 15 % -kampanjen

“Det ar ok, jag blev tillfragad och jag sade ja”, svarar Mikko
sakligt. “Min roll ar att fora fram sanningen till marknaden,
och det har arett satt att sprida information, sa det har ar
ocksa en del av min roll. Tanken med 15 % &r ju mycket bra,
men det &r utmanande att fokusera pa en enda siffra. Alla
byggnader arolika, de har olika isolering, virmebehov och
sa vidare. 15'% ar bara en tumregel, och det gar ofta att géra
annu stérre besparingar. Men vi tyckte det var dags att sitta
ryér foten, forklara siffrorna och foéra fram vetenskapliga

_Fi;kta. Och det &r ju min avdelning, sa att sdga. Sa jag har
- inget emot att ge fakta ett ansikte.”

MANNISKAN BAKOM
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I varmebranschen har det av tradition ratt
en “vanskaplig rivalitet” mellan golvvarme
och panelradiatorer. Fragan blev till sist sa
polariserad, att det bara gick att
rekommendera det ena eller det andra,
sallan bdda delarna. Det faktum att Purmo
Radson levererade (och numera dven
tillverkar) bada systemen gav en gangi
tiden upphov till bade skamt och livliga
diskussioner pd foretaget. Men eftersom
den accepterade sanningen numera
rekommenderar bdda systemen som den
idealiska I6sningen, hur gar det da med
den lovordade 15 % -kampanjen och den
tidigare ProRadiator-forskningen?
“Vetenskapen star fast”, understryker
Mikko, “forskningsresultaten ar giltiga

och bevisen haller fortfarande. Radiatorer
ar fortfarande battre pa att utnyttja
varmevinster, och de uppvisar mindre
varmeforluster. Under de senaste 30 aren
har konsumenterna blivit manipulerade av
stark marknadsforing om fordelarna med
golvvarme. Komfort har varit ledordet som
forts fram och kontrasterats mot negativa
synpunkter pa radiatorer. Men nu |ater det
annorlunda: i ldagenergihus marknadsfor
man numera radiatorer for deras

energieffektivitet.”

Basta sattet att utmana en vetenskapsman
ar att komma med ogrundade pastaenden.
Ar 2008 gick Mikko och en grupp forskare
ihop for att undersoka en del pastdenden
som gjordes om radiatorer. Resultaten finns
dokumenterade i “Pro Radiator”-rapporten,
som undersoker fakta bakom 140
pastaenden om radiatorer, som samlats in

pa faltet under tva ar. Rapporten tog kal pa

manga myter och
visade pa manga
anmarkningsvarda
skillnader mellan

varmeavgivare i

lagenergibyggnader
som utnyttjade ldga vattentemperaturer.
Forskningen utmynnade nyligen i
kampanjen “15 % energibesparing”

som enligt Mikko har “underlattat for

” o«

vara forsaljare.” “Vifar mdnga positiva
synpunkter pd att forskningen nu ar
lattare att ta till sig, det ar lattare

att forklara fakta”, sager han.

“Det dr forstas valdigt bra. Och

till kunder som ocksa vill sdlja
golvvarme kan vi sa klart

erbjuda det med.”

TALAR SALJARNAS SPRAK

Rettig ICC har en klassisk
foretagsstruktur dar det finns

en skiljelinje mellan forsaljning

och marknadsforing  ena

sidan och inkop, produktion,

logistik och affarsverksamhet &

den andra. Kanske den enda

person som ar verksam pa

bada sidorna samtidigt ar VD:n

Markus Lengauer. Men Mikko livonen har en
bakgrund inom forséljning som gar tillbaka

till hans studietid for manga ar sedan.

“Jag var 20 dr och gick pd Tekniska hogskolan

i Helsingfors”, forklarar Mikko, “och laste

VVS-teknik och Industriell produktionsteknik.

Jag tog ett sommarjobb i sydvastra Finland
pa en radiatorfabrik, dar jag svetsade

radiatorer for hand pa det gammalmodiga

sattet. Samtidigt hjalpte jag ocksa
forsaljarna att planera varmesystem, och
det gav mig en verkligt bra praktisk grund,
ett bra perspektiv pa hur forsaljare arbetar,
vad de behdver, hur de tanker. Sa jag har
alltid forstatt att de behover klara fakta i
sitt arbete, och det var det jag kunde hjalpa
dem med. Medan jag holl pa med detta,
arbetade jag som forskare pa Tekniska
hogskolan och undervisade om VVS, och
1982 blev jag inbjuden av agaren till
Lampdlinja Oy att borja pa hans foretag

i Finland. Strax efterat blev foretaget

Historien

bakom historien

om 15 %
kampanjen

uppkopt av Rettig ICC och jag har tillhort
familjen sedan dess”, sager Mikko med ett
leende. Sa hur passar ett tekniskt sinnelag
inienvarld av massproduktion? “Mycket
bra forstas. Nar jag var ung alskade jag
forstas maskiner, jag tog isar dem och satte
ihop dem, och jag anvande samma logik,
samma nyfikenhet pa varmeelement. Det
var darfor jag borjade min studie, for att ta

reda pa hur de kom till och varfoér.” Och

MANNISKAN BAKOM

sedan var det ett naturligt steg for Mikko
att ga vidare till produktutvecklingssidan,
dar design méter teknik. “Ja, jag holl pa
med integrerade ventilsystem, “berattar
han, “radiatorns konvektorflans, formen
och placeringen av den, och jag har alltid
varit fascinerad av den typen av

designfragor.”

VAGVALEN STYR LIVET

Men hans liv kunde ha sett helt annorlunda
ut om hans andra tidiga karlek hade fatt
blomma ut. “Ja, visst”, skrattar han.
“Musikakademin.” Det ar en
liten inblick mellan raderna i
en blygsam mans tekniska
CV. “Jag tankte ocksa bli
musiker”, forklarar Mikko.
“Keyboards, hardrock och
hammondorgel, och jag var
forstas med i ett band och vi
skulle forstas bli stora som
mina idoler Uriah Heep och
Led Zeppelin. Men det var for
lange sedan, nar jag hade

o n

har”, sager han, “och vi

kanske inte var sa duktiga
anda. Dessutom ar jag valdigt
nojd med den vag jag slogin
pa.Jag har en fantastisk familj, tva soner,
och som alla finska familjer dker vi skidor,
pa sommaren ar vii sommarstugan, och s
seglar jag. Och spelar golf.” Det finns helt
klart mycket mer hos denne direktor for
FoU, forskning och tekniska standarder an
man ser vid forsta anblicken. “A, det finns
mycket att beratta”, ler Mikko. “Har jag
berattat for digom nar jag var med i en

riktigt lyckad annonskampanj?”

CLEVER ansiktena bakom varumarket ‘ 63






